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POLÍTICA DE GESTÃO INTEGRADA ITERCELER LOGÍSITICA

A Repel Cargas tem como objetivo oferecer soluções logísticas completas, seguras, eficientes e sustentáveis, 
atuando de forma integrada em todas as etapas da cadeia logística em que está presente. Nosso foco está na 
excelência dos serviços, na satisfação dos clientes e na construção de relações sólidas com colaboradores, 
parceiros, fornecedores e demais partes interessadas.

Colocamos as pessoas como elemento central das nossas decisões, atuando com responsabilidade, 
organização e disciplina operacional. Nossos processos são estruturados para garantir qualidade, segurança 
e conformidade, sempre direcionados à melhoria contínua e ao crescimento sustentável do negócio.

NOSSOS COMPROMISSOS

1. Segurança e Preservação da Vida

A proteção da vida é um valor inegociável. Nenhuma atividade, prazo ou meta justifica a exposição a riscos 
inadequados. Atuamos com foco na prevenção, gestão de riscos e controle operacional em todas as etapas 
das nossas operações.

2. Valorização das Pessoas e Responsabilidade

Reconhecemos as pessoas como fundamentais para o sucesso do negócio. Promovemos um ambiente 
baseado em respeito, responsabilidade e desenvolvimento contínuo, garantindo que todos atuem alinhados às 
diretrizes da empresa. A liderança tem papel essencial na promoção de ambientes seguros e produtivos.

3. Qualidade e Confiabilidade Operacional

Executamos nossas atividades com padronização, controle e consistência, assegurando o atendimento aos 
requisitos dos clientes, bem como às exigências legais e contratuais. Monitoramos continuamente nossos 
resultados por meio de indicadores, visando aprimorar processos, garantir confiabilidade e elevar o nível de 
satisfação dos clientes.

4. Eficiência e Sustentabilidade dos Resultados

Buscamos eficiência operacional e financeira para garantir resultados consistentes e sustentáveis. Nossas 
decisões são baseadas em dados, análise de riscos e alinhamento estratégico, assegurando a continuidade e 
evolução do negócio.

5. Sustentabilidade e Conformidade

Atuamos com ética, transparência e responsabilidade corporativa, cumprindo rigorosamente os requisitos 
legais, normativos e internos. Nosso compromisso é equilibrar desempenho econômico, ambiental e social, 
fortalecendo relações duradouras com todos os envolvidos.

6. Governança e Melhoria Contínua

Mantemos um sistema de gestão estruturado, baseado em indicadores, gestão de riscos e melhoria contínua. 
Aplicamos práticas preventivas, corretivas e preditivas para garantir a evolução constante dos processos e a 
tomada de decisões assertivas.

DIRETRIZ DA ALTA DIREÇÃO

A Alta Direção da Repel Cargas assegura os recursos necessários para a implementação, manutenção e 
melhoria contínua desta política, reforçando o compromisso com a excelência operacional, a segurança, a 
qualidade e a sustentabilidade do negócio.


